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Educacion

Para poder acceder al sistema de Educacion, ingresar a https://dienstedu.com.ar/educacion/, la
interfaz de acceso.

Con el correcto usuario y contrasefia se accederd a las distintas dreas de gestidn de procesos.

dienst

TECNOLOGIAENSALUD LOGIN

-

Fig. 1 Interfaz de Ingreso

General

El objetivo del sistema es proveer un soporte de gestion y manejo de data para los exdmenes de
medicina laboral destinado a los agentes del sistema educativo de la provincia de Buenos Aires.

El proceso incluye la recepcién de datos filiatorios y de pedidos de servicios de los agentes en sus
distintas modalidades, sea exdmenes ambulatorios presenciales, virtuales, domiciliarios y juntas
médicas.

El sistema asigna en forma automatica o manual las auditorias segun los centros médicos
relevantes, permitiendo la gestién de la informacion en los centros grandes a los administradores
especificos o en los centros pequefios por los mismos auditores. Luego de finalizada la auditoria el
sistema genera la documentacion relevante con los campos completos y quedando preparado para
la firma de los agentes y el auditor.

Los actores de este servicio son la administracién y El Auditor.
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https://dienstedu.com.ar/educacion/

& Administracion
Lista de Prestaciones
Realizadas
Prestaciones Pendientes
Listado de Agentes
Listado de Repetidos
Nueva Solicitud
Nuevo Agente

Centros Medicos

B Reporte Excel »

B Importar Excel »

QManual

(# Cerrar sesion

Fig. 2 Menu

Lista de Prestaciones Realizadas: Listado de personas auditadas

Prestaciones Pendientes: Listado de personas por auditar

Listado de Agentes: Listado de todas los agentes con sus reportes realizados y pendientes

Listado de Repetidos: Lista de Agentes de Bandeja General con Licencias Repetidas

Reporte Excel: Reporte de los agentes en el sistema segln el servicio, fecha y estado

Importar Excel: Carga de IDs de agentes mediante un Excel para su integracion al sistema

Lista de Prestaciones Realizadas

Podremos visualizar dentro del sistema de educacion las auditorias realizadas filtrandolas
mediante CUIL, tipo de prestacién y el dia de su citacion.
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Lista de Auditorias Realizadas

Auditorias
Buscar Tipo de Prestacién Filtro de documentos CMR cMZ Citado desde
(L.,-_..-' Sor CU __J [ Tipo v) ( Todos los docur v] (:_'1— v] ( CMZ v] [wh!‘l'\‘ waaa n)
Citado hasta

ORDEN
D DE DIas
ACCIONES = SERVICIO  SERVICIO CITACION NOMBRE CuUIL SOLICITADOS CREADA ESTADO READEC

Fig. 3 Lista de Auditorias Realizadas

Acciones

Las auditorias tendran la opcidn de verlas o editarlas segun sea requerido.

ACCIONES

Editar Ver ‘

Fig. 4 Acciones

Editar/ver

Aqui apareceran los datos del agente a quien fue referida dicha auditoria. Entre ellos resaltan los
de la licencia cargada, archivos cargados, la patologia, el dictamen, la cantidad de dias y el inicio de

la licencia.
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Dutos ool agenta

NOMBRE cun DI EMaIL
EMAIL OFICIAL TELEFONO RECIMEN
Datos de b icendia crgada
TR0 DE SERVICIO ESPECIALIDAD FECHA DE INiCIO TIPO DE LICENCIA
DIRECCION PISO-DEPTO CUDAD REFERENCIA
FECHA DE CITACION DIAS SOUCITADCS DIAS OTORCADOS MEDICO PARTICULAR
Archivas cargados
NOMBRE DOCUMENTOS VERIFICACION 1A ACCIONES
TS88837_ 00 peg NO procesaco por 1A Descargar
Reacetuaciin no wilcrada

Servcios Provsonos por Rasones de Enfermedad no soliatada

Jubilacion no solicRacs
Octarmen
PATOLOGCIA DICTAMEN DURACION INICIO DE UCENCIA
Hpartencian Esancial [pormania) [Ny OTORCADA 1 o40e200s

& Descargar msukado

Q Ver nstonal

Q Ver auditonas antonones

& Sincronizar con Minstano

Fig. 5 Editar y/o ver
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Auditoria Pendientes

Podremos visualizar dentro del sistema de educacidn las auditorias pendientes filtrandolas
mediante CUIL, estado y el dia de su citacidn.

Auditorias Pendientes

Auditorias
| Buscar Estado CMR cmZ Citado desde Citado hasta
f Estad v v v id/mm/aaaa id/mm/aaaa
| ) ( ) ( ( ) ) ( 5)
ORDEN
ID DE Dlas
B SERVICIO SERVICIO CITACION NOMBRE CuUIL SOLICITADOS  CREADA ESTADO READECUACION

Fig. 6 Auditorias Pendientes

Listado de agentes

Figuraran enumerados todos los agentes del sistema

Lista de Agentes

Agentes
cuiL ID Ministerio
= ) )
# NOMBRE CuIL EMAIL TOTAL REPORTES SIN REVISAR ACCIONES

Fig. 7 Listado de agentes
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Listado de Repetidos

La tabla filtra los agentes en un lapso de 60 dias que repiten tres o mas licencias y si los CIE10 son
cuatro o mas tipos diferentes (indicados en rojo)

Buscar
Filtros

[f iscar por CUIL ) Reiniciar [Filtr(z -J ‘ Buscar

& Descargar PDF

# NOMBRE CUIL EMAIL TOTAL REPORTES ACCIONES

Reporte Excel

Permite exportar los datos de los agentes en el sistema segun el servicio, fecha y estado. Para
filtrar debe seleccionar fechas “desde” y “hasta”, el tipo de servicio y el estado (si es pendiente,
realizada o ambas)

Sacar fecha desde

("creacion J

Selecciona un rango de fechas

(= ) = )

Tipo

(= )

Estado

( reaiizadas )

Tipo de Formato
= )

Seleccione fecha y tipo a exportar.

m (e

Fig. 8 Reporte Excel

Elaborado por Area de Tecnologia y Sistemas, aprobado por responsable drea de Tecnologiay  Sistemas Dienst Consulting
S.A. V1.3 de septiembre 2025




Cuando seleccione en el apartado de “Sacar fecha desde”, podra elegir entre fechas de creacién/
citacidn/ inicio de enfermedad/ fecha de realizacion.

Segun el servicio que quiera exportar debera seleccionar los siguientes.

Citacion: Auditorias presenciales/ Auditorias especializadas/ Juntas Médicas

Fecha de realizacion: Auditorias virtuales/ Visitas Médicas

Sacar recha aesae

Creacion

Citacion
Inicio de enfermedad

Fecha de realizacion

Fig. 9 Fecha por tipo

Luego de clickear en EXPORTAR, se le descargara un Excel con los agentes/id que se encuentran
dentro de esas fechas, segun haya filtrado.

NESWYw®NOWVAEWNK

o N A w

17

A

20-08-2025
20-08-2025
21-08-2025
20-08-2025
21-08-2025
21-08-2025
20-08-2025
21-08-2025
21-08-2025
20-08-2025
20-08-2025
20-08-2025
20-08-2025
20-08-2025
20-08-2025
21-08-2025
20-08-2025
21-08-2025
21-08-2025

B8

.4418805 No
14041131 No
17741344 No
17171729 No
17721219 No
17v#v043 No
+ 1778438 No
«7¢36831 No
17738%4# No
17733943 No
17733992 No
1773%v4# No
1777%4¢» No
17779351 No
1772711** No
¢ 247599 No
17759110 No
17737m3 No
1Ywmowad No

D

. WvAdriana we
Andraum seswus u + '3 1§ Patricio
Vidal Na s wuiina
Aubertme e ewstina
wuemrm, 0w Vanesa

Ortizmavmwmmapyuel
Valersyr 4 ne wwniyNatalia
Benitezuzi saiize

“ st wilaria Marta

K0 nB 0 hae 19t Daniel
Pavonym wws
Lechyt o e *2 v yRené
Lenwwa v »iih Maria
Barrionueva mwsusns dawahi

T o o wuanes Luz
D e Aldana
Gadd v v uy Dinora Alejandra
Echanetmunemntucila
Martirgmnw

E F

+sw44444720 Docente
2Q818129605 Docente
23292944434 Docente
27208v4 940 Docente
24313333276 Docente
27331583321 Auxiliar
aeadV2R2106 Docente
27335140408 Docente
27273140406 Docente
20250349172 Docente
27251844189 Auxiliar
42411013403 Docente
4%444217033 Docente
24341301003 Docente
27444150104 Docente
27302489419 Docente
7420409797 Docente
2211431879 Docente
20205 2+ + «» Docente

G

BERAZATEGUI
PATAGONES

MERLO

LA PLATA

MERLO

MERLO

LANUS

MORENO
VEINTICINCO DE MAY
ESTEBAN ECHEVERRI/
LOMAS DE ZAMORA
LOMAS DE ZAMORA
QUILMES

BAHIA BLANCA
BOLIVAR

JUNIN

LOMAS DE ZAMORA
PERGAMINO

GRAI PUFYRRFDON

Fig. 10 Excel exportado
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Importar Excel

Se debe presionar en “importar archivo” para luego adjuntar el Excel con los id que quiera ingresar
al sistema.

Importar "

Seleccione el archivo para importar.

Seleccionar archivo | Sin archivos seleccionados

Ultimo import: 01/09/2025 09:13:02 Nuevas licencias: 1821 . Actualizadas: 0

Cerrar

Fig. 11 Importar Excel

Al seleccionar e importar el archivo le indicara que comenzd la carga.

Importar ‘

El archivo se subio correctamente y comenzo a procesarse ‘

Fig. 12 Carga del excel

Si vuelve a clickear en “importar” le dird el progreso de la carga en %.

Hay un proceso corriendo. Porcentaje del proceso: 0%

Cerrar

Fig. 13 Carga en % del excel
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Verificacion A

Dentro de Bandeja General, las auditorias contaran con un sistema de deteccién de imagenes
basado en inteligencia artificial. Este sistema permitira identificar, en la mayoria de los casos,
posibles errores en las licencias de los agentes. Y dictaminaran si se tratan de un certificado valido,
tempered (no valido) o posible constancia.

Asimismo, las licencias presentadas con un intervalo menor a 60 dias entre si seran analizadas de
manera especifica para comprobar su veracidad

Licencia sospechosa

Agquellas resaltadas de “Sospechoso", seran por tener mds de un 90% de probabilidades de ser
falsificada con una licencia anterior a no mayor a 60 dias. O por un error de extraccion del
documento. Por ejemplo, la falta de la fecha, firma del especialista y/o reposo.

Lista de Auditorias Realizadas

Auditorias

Buscar

Tipo de Prestacion

Filtro de documentos MZ

Citado desde

=

CMR

Citado hasta

ACCIONES #

‘ Edita e 2,780,537
A

\ Edita 2,780,536

ORDEN
ID DE Dias
SERVICIO SERVICIO CITACION NOMBRE CUIL SOLICITADOS
17,592,336 No No Bin Jesica 27355854952 -
Determinado Daiana
17,592,346 No No Reinoso 27325794009 1
Determinado Yesica

Lorena

CREADA ESTADO READE!
02/09/2025 Bandeja
Genera

02/09/2025 Bandeja |
Genera

Elaborado por Area de Tecnologia y Sistemas, aprobado por responsable drea de Tecnologia y
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Dentro de “Archivos cargados” aparecera una columna destinada a la Verificacion IA.

Datos del agente

NOMBRE cuiL DnNI EMAIL
EMAIL OFICIAL TELEFONO REGIMEN

Datos de la licencia cargada

TIPO DE SERVICIO ESPECIALIDAD FECHA DE INICIO TIPO DE LICENCIA
jeja
DIRECCION PISO-DEPTO CIUDAD REFERENCIA
FECHA DE CITACION DIAS SOLICITADOS DIAS OTORGADOS MEDICO PARTICULAR

Archivos cargados

NOMBRE DOCUMENTOS VERIFICACION 1A ACCIONES

Similitudt
i =) g
S @ ver Proce

Fig. 15 Archivos cargados

La misma indicara en %y color la lectura de este. Ejemplos:

VERIEICACION IA ‘ Similitud: Dos o mas licencias en los ultimos 60 dias

Similituc: €23 ‘ Verde: Al ser menor al 90% requiere un chequeo humano

Fig. 16 Ejemplo 1
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VERIFICACION 1A Posible constancia: Falta de fecha en el certificado

Posible Constanciz: ([ - No en rojo: Falta detectar un parametro de la extraccidon

Certificado Valido: @)

i Certificado Modificado: No esta adulterado

- ; No en verde: Lectura acertada de la IA
Fig. 17 Ejemplo 2 -

Extraccion

La extraccién detecta los parametros mas importantes para la verificacion de este. (Nombre del
doctor, Licencia del doctor, firma del doctor, si es valido o adulterado, fecha de emisién y dias de
reposo).

B Procesamiento de Documento Reporte #2781043

& Gundel Agustina B 02/09/2025 16:13 € Volver a la Licencia

B CUIL: 23303399194

B Pagina 1 Documerto +174059 =,

Document ID: 0_us-east-1_g-7386e880_2092025_1756831330_d6dSadcc

| Doctor Name Doctor License 1D ) Doctor Sign (1 ‘ | Tampered Document | @ TAR TODC

Q, Extracciones del Documento

| & ver Licencia & Aprobar Todas Las Extracciones

P Documento con Extracciones ‘7_- c Q ‘ Q Tl i= Lista de Extracciones
- Doctor Name (1)

£33 Or Horado S Ayunta

Doctor License ID (1)

3 448817,108554

Doctor Sign (1)
v

Tampered Document (1)
D Yo

@ Extracciones Generales
Tipo Valor

Leave Hours 2days

Tampered Document (90%) v X

Valor: Yes

Valid Certificate No

Leave Letter Date

Fig. 18 Extraccion
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Al clickear en el check verificas los datos extraidos por la inteligencia artificial. En caso contrario
seleccionaras la X.

¥ Aprobar Todas Las Extracciones

i= Lista de Extracciones
Doctor Name (1)

EE53 Dr Horacio S Ayunta

Doctor License ID (1)

€3 448817,108554

Doctor Sign (1)
3 Yes

Tampered Document (1)

€2 Yes

< < < <
X b X X

© Extracciones Generales

Tipo Valor Confianza Coordenadas Estado

Leave Hours 2days E23
Valid Certificate No [ 99% | + Agregar
Leave Letter Date =

Fig. 19 Check

Al seleccionar el check, la extraccion se aprobara.

:= Lista de Extracciones

Doctor Name (1)

EE=ED Dr Horacio S Ayunta + Aprobado

Fig. 20 Check aprobado
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Al elegir la X, tendras que corregir con el parametro correcto.

‘ Corregir Extraccion

Valor Correcto:

| Valor Original: Yes

Cancelar Guardar Correccién

Fig. 21 Corregir Extraccion

Una vez corregido deberas presionar en “Agregar” para remarcar en la imagen el drea en la que se
encuentra el parametro que no leyd o malinterpreto la IA.

Date Corregido:
4/8/2025

_eave Letter [ 0% | | + Agregar |

Fig. 22 Agregar pardmetro

Luego con el mouse seleccionas el sector en el que indica el valor correcto (imagen a) y presionas
click en el check (imagen b).

| y o
' - -ﬂ‘
| = -
sl=2 i) o r .
Hvsrb] 1
LljanLus ‘ . S
o <« - P

Fig. 23 Imagen a

Fig. 24 Imagen b
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Al momento de corregir el parametro de una extraccién, no se debe hacer zoom en la imagen. Para

asegurarnos de esto, hacemos click en el simbolo de la casa que nos asegura la posicion
predeterminada de la imagen.

‘ 3 Documento con Extracciones

lalaln

....... BERRE

Fig. 25 imagen predeterminada

Ga asntie Pl Pantie RER LN

Fig. 26 Recuadro extraccion

Una vez apruebes o rechaces todas las extracciones, el reporte se encontrara verificado.

@ ;iReporte Completamente Validado!

iFelicitaciones!

Todas las extracciones de este reporte han sido verificadas exitosamente.

Fecha de validacion completa:
03/09/2025 13:31

El reporte esta ahora completamente procesado y listo para su uso

W Entendido

Fig. 27 Reporte verificado
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Al volver a la licencia te saldra en verde todas las mediciones en la columna de “Verificacion 1A”.

VERIFICACION IA

Similitud: @23
Posible Constancia: §)
Certificado Valido:

Certificado Modificado: {5}

@ Ver Procesado

Fig. 28 Verificacion IA correcto

Similitud
La similitud compara la dltima licencia solicitada con la anterior a esta si el lazo de peticion fue

menor a 60 dias. M3s alto es el %, mas probabilidad hay de que sea un certificado no valido.

Luego de comparar y verificar los archivos adjuntos, se debe aprobar o rechazar la similitud segun
se dictamine. (Aprobar si son iguales/ Rechazar si no son iguales).

€ Ver Licencia lzquierda ol Aprobar | % Rechazar

§ Imagen Original Lo Mo [ Q Q l ~ ] Imagen Similar Detectada

Archivo: 3711611 Archivo: 17392905_01 jpeg

= Estadisticas de Similitud

56.3%

Similitud de Imagen

55.5%

Similitud de OCR

Similitud de Extraccion
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